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Narodowy Bank Polski

Ankieta roczna dla przedsigbiorstw, 2011

DZIAL A. INFORMACJE OGOLNE

Al.

Nazwa przedsiebiorstwa:

A2.

Szczegélna forma prawna (wg symboliki GUS):

A3.

Forma wtasnosci (3 znaki, wg symboliki GUS):

A4-1. PKD 2004 (5 znakéw): JA4-2. PKD 2007 (5 znakéw):

AS.

Rok rozpoczecia dziatalnosci:

A6. Jaka pozycje zajmowato przedsigbiorstwo na rynku w 20107r.:
A. byto znaczacym producentem / handlowcem na rynkach europejskich i na rynku krajowym
B. monopolistyczng w kraju
C. byto znaczacym producentem / handlowcem w kraju, ale nie odgrywato znaczacej roli na rynkach europejskich
D. bylo jednym z wielu podobnych producentéw / handlowcéw w kraju
A7. Czy przedsiebiorstwo jest powigzane z innymi przedsiebiorstwami?:
A. przedsiebiorstwo jest niezalezne
B. przedsiebiorstwo jest spotka macierzystg (parent company)
C. przedsiebiorstwo jest oddziatem spdtki zagranicznej
D. przedsiebiorstwo jest oddziatem polskiej spotki
A8. Prosimy o podanie nastepujacych informaciji o przedsigbiorstwie:
kategoria 01.01-31.12.2010r.
9 dane w tys.zt
1. przychody ogétem (suma wierszy 02, 06, 26 i 39 Dziatu 1 formularza F-01/1-01)
2. przychody netto ze sprzedazy (suma wierszy 02 i 06 Dziatu 1 form.F-01/I-01)
3. sprzedaz na eksport (suma wierszy 03 i 07 Dziatu 1 formularza F-01/1-01)
4.  amortyzacja
5.  wynik finansowy netto
6. wartos¢ zakupow z importu ogétem
7.  nakfady na budowe, ulepszenie i nabycie srodkéw trwatych oraz nabycie wartosci
niematerialnych i prawnych
(suma pozycji 1i 3 z wiersza 01 Dziatu 2, Czesci Il formularza F-01/1-01))
stan na 31.12.2010 .
dane w tys.zt
8.  inwestycje krotkoterminowe
9. w tym: inwestycje krotkoterminowe nominowane w walutach obcych (w
przeliczeniu na tys. zt po kursie zdn.31.12.2010 r.)
10. naleznosci krétkoterminowe
11. w tym: naleznosci krétkoterminowe nominowane w walutach obcych (w
przeliczeniu na tys. zt po kursie z dn.31.12.2010 r.)
12. aktywa obrotowe
13. aktywa ogétem
14. zobowigzania krotkoterminowe
15. w tym krotkoterminowe kredyty i pozyczki
16. zobowigzania dtugoterminowe
17. w tym dtugoterminowe kredyty i pozyczki
18. suma zobowigzan krétko- i dlugoterminowych nominowanych w walutach obcych
zaciggnietych w kraju (w przeliczeniu na tys. zt po kursie z dn.31.12.2010 r.)
19. suma zobowigzan krétko- i dlugoterminowych nominowanych w walutach obcych
zaciggnietych poza krajem (w przeliczeniu na tys. zt po kursie z dn.31.12.2010 r.)
stan na 31.12.2010 r.
20. liczba oséb zatrudnionych (pobierajacych wynagrodzenia za prace)
21. zatrudnienie w przeliczeniu na peine etaty
A9. Prosimy okresli¢, jakie byly wyniki na koniec 2010 r. na poszczegdlnych segmentach rachunku przeptywoéw
srodkoéw pienieznych?:
1. dziatalno$¢ operacyjna
2. dziatalnos$¢ inwestycyjna
3. dziatalno$¢ finansowa
A. przeptywy dodatnie/nadwyzka $rodkéw,
B. przeptywy ujemne/niedobér srodkow,
C. brak sprawozdania
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DZIAL B. OCENY | PROGNOZY SYTUACJI GOSPODARCZEJ

B1. Jak przedsiebiorstwo ocenia obecnie swoja sytuacje ekonomiczna?: | |

jako bardzo dobrg

jako dosy¢ dobrg

jako trudng

jako bardzo trudna, ale przedsigbiorstwo nie zostato postawione w stan upadtosci
przedsiebiorstwo zostato postawione w stan upadtosci lub jest w trakcie likwidac;ji

moow»

B2. Jak przedsigbiorstwo ocenia perspektywy rozwoju swojej sytuacji ekonomicznej
w ciggu nastepnych 12 miesiecy?:

nastapi poprawa sytuaciji

sytuacja nie zmieni sie

nastapi pogorszenie sytuacji

trudno powiedzie¢

cow»

B3. Jak przedsigbiorstwo ocenia niepewnos¢ swojej przysziej sytuacji ekonomicznej?: | |

bardzo wysoka
wysoka
umiarkowana
niska

bardzo niska

moow»

B4. Jak przedsigbiorstwo ocenia obecnie sytuacje gospodarcza w kraju?: | |

jako bardzo dobrg
jako dosy¢ dobrg
jako stabg

jako ztg

jako bardzo ztg

moow»

B5. Jak przedsigbiorstwo ocenia perspektywy rozwoju sytuacji gospodarczej w kraju
w ciggu nastepnych 12 miesiecy?:

nastapi poprawa sytuaciji

sytuacja nie zmieni sie

nastapi pogorszenie sytuacji

trudno powiedzie¢

CSow»

B6. Jak przedsigbiorstwo ocenia swoje obecne potrzeby inwestycyjne?
Prosimy wybra¢ najlepiej pasujacy opis:

A. brak potrzeb - przedsigbiorstwo nie widzi potrzeby przeprowadzenia inwestycji w 2011 r. lub wiasnie zakonczyto
proces inwestycyjny

B. przedsiebiorstwo realizuje/planuje w 2011 r. inwestycje (potrzeby zostang zaspokojone)

C. przedsiebiorstwo realizuje/planuje w 2011 r. inwestycje - potrzeby przedsiebiorstwa nie zostang jednak w petni
zaspokojone

D. potrzebne sg niewielkie inwestycje — ale przedsigbiorstwo nie planuje inwestowaé w 2011 r.

E. potrzebne sg znaczace inwestycje — ale przedsigbiorstwo nie planuje inwestowaé w 2011 r.

B7. Prosimy ocenié¢, w jakim tempie przedsigbiorstwo bedzie rozwijato sie w ciagu nastepnych 2-3 lat w
odniesieniu do wielkosci sprzedazy i zatrudnienia?:

1.  wielko$¢ sprzedazy
2. wielkos¢ zatrudnienia

przewidywany jest dynamiczny wzrost
przewidywany jest niewielki wzrost
przewidywana jest stabilizacja
przewidywany jest niewielki spadek
przewidywany jest wyrazny spadek
trudno powiedzie¢

Tmoow»



Narodowy Bank Polski Ankieta roczna dla przedsigbiorstw, 2011

DZIAL C. CENY, KONKURENCYJNOSC

C1. W jaki spos6b przedsigbiorstwo kalkulowato ceny gtéwnego produktu w 2010 r.?
Prosimy zaznaczy¢ dominujacy mechanizm:

>

moow

—zom

koszt jednostkowy plus stata marza procentowa, ustalona na takim poziomie, by osiagng¢ zamierzony poziom
jednostkowego zysku brutto

koszt jednostkowy plus zmienna marza

cena ustalona byta na najwyzszym poziomie, jaki rynek moze zaakceptowac

cena byta ksztattowana przez kluczowych klientow

cena byta ksztattowana przez ceny innych przedsiebiorstw - konkurentéw krajowych - i przedsigbiorstwo musiato sie
do niej dostosowac

cena kalkulowana byta na podstawie cen analogicznych produktéw importowanych

cena miata charakter urzedowy

cena ustalana byta przez firme - matke

inny sposéb

C2. Czy w 2010 r. przedsiebiorstwo analizowato ceny swojego gtéwnego produktu/ grupy
produktéow?:

w >

oo

regularnie, w okreslonych odstepach czasu

w reakcji na wystapienie zdarzen istotnych dla ksztattowania poziomu cen (np. zmiany stawek podatkowych,
niespodziewane zmiany cen surowcow, zmiany popytu itp.)

gtéwnie w okreslonych odstepach czasu, ale réwniez w nastepstwie wydarzen

nie dotyczy

C3. lle razy w 2010 r. przedsiebiorstwo przeprowadzato analizy cen swojego gléwnego
produktu/ grupy produktow?:

CA4. Jak czesto przedsiebiorstwo faktycznie zmieniato w 2010 r. ceny gtéwnego produktu
(grupy produktow)?:

IOmMmMooOwy

codziennie

co tydzien

Co miesiac

co kwartat

co pét roku

co rok

rzadziej niz raz na rok

inaczej, (prosimy podac, ile razy zmieniano ceny w 2010 r.. ») |

C5. Prosimy oceni¢ wptyw w 2010 r. poszczegdélnych czynnikéw na podwyzszanie / obnizanie ceny gtéwnego
produktu (grupy produktéow) przedsiebiorstwa?:

Prosimy ocenié¢ wplyw w skali od 1 do 4 (1-nieistotny, 2- mato wazny, 3-do$¢ wazny, 4-bardzo wazny)

wzrost ceny spadek ceny

zmiana cen paliwa

zmiana cen surowcow i komponentéw (poza paliwem)

zmiana kosztéw pracy

zmiana popytu krajowego

zmiana popytu zagranicznego

zmiana kursu ztotego

zmiana produktywnosci

zmiana cen konkurentéw

© (X |N[o (01w N

zmiana udziatu przedsigbiorstwa na rynku

C6. Firmy moga reagowac z rozna szybkoscia na zmiany kosztéw i popytu zmianami cen wyrobéw/ustug.
Po jakim czasie przedsigbiorstwo zmienia ceny po wyraznym?:

1. wzroscie popytu
2. spadku popytu

3. wzroscie kosztow
4. spadku kosztéw

Tmoow»®

mniej niz tydzien

1 tydzien-1 miesigc

1-3 miesigce

3-6 miesiecy

6 miesiecy-1 rok

ceny pozostajg niezmienione
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C7. Ktéry z czynnikéw powstrzymuje obecnie przedsiebiorstwo przed podniesieniem ceny giéwnego
produktu? Prosze oceni¢ wpltyw w skali od 1 do 4 (1-nieistotny, 2- mato wazny, 3-dos¢ wazny, 4-bardzo wazny)

1. obawa przed tym, ze konkurenci przedsiebiorstwa nie podniosg cen

2. obawa przed tym, ze w niedtugim czasie przedsiebiorstwo bedzie zmuszone dokona¢
korekty ceny w przeciwnym kierunku

3. kontrakty z odbiorcami zabezpieczajgce stato$¢ ceny

4. cena ustalona jest na ,atrakcyjnym psychologicznie” poziomie (np. 4,99 zamiast 5,04 pin,
tzw.,strategia nieokragtych cen” )

5. wysokie koszty "menu costs" zwigzane ze zmiang poziomu cen (koszt druku nowych
katalogdéw, zmian etykiet itp.)

6. ryzyko utraty klienta

7.  mozliwo$¢ zmiany innych czynnikéw niz cena (np. terminy dostaw, pakiet dodatkowych
ustug)

C8. O ile zmienita sie (W %) w 2010 r. cena giownego produktu/grupy produktow
przedsiebiorstwa wzgledem 2009 r.
(wzrost np. o 5% prosze zapisa¢ jako 5, spadek 0 5% - jako -5)?:

C9. Jak przedsiebiorstwo ocenia konkurencyjnos¢ swoich wyrobéw na jednolitym rynku
europejskim (UE 27) w skali od 0-najnizsza ocena, do 5-najwyzsza ocena?:

C10. Jak przedsiebiorstwo ocenia przecietng wysokos¢ marzy giéwnego produktu firmy
w 2010 r.?:

A. bardzo niska — bez przestrzeni do jej obnizania
B. niska
C. zadowalajgca

DZIAL D. KREDYT KUPIECKI, KREDYT BANKOWY

D1. Czy w 2010 r. przedsigbiorstwo miato trudnosci w scigganiu naleznosci z tytutu
dostaw i ustug?:

A. tak, pewna cze$¢ naleznosci zostata zaptacona z opdznieniem lub nie zostata wcale zaptacona
B. nie

D2. Jaki byt w 2010 r. udziat sprzedazy z odroczonym terminem ptatnosci w sumie
przychoddw ze sprzedazy? (w %)?:

D3. Jaka czes¢ naleznosci z tytutu dostaw i ustug nie zostata w 2010 r. uregulowana przez klientéw
przedsigbiorstwa w terminie? W sytuacji, jesli firma nie spotkala sie z taka sytuacja w 2010 r. prosze wpisac 0:

1. naleznosci, ktdre nie zostaty uregulowane lub na ktére utworzono odpisy aktualizacyjne
stanowity ....% wielko$ci przychodéw ze sprzedazy z 2010 r.

2. naleznosci uregulowane po wyznaczonym terminie (z op6znieniem) stanowity ....%
wielko$ci przychodow ze sprzedazy z 2010 r.

D4. Jakie byly podawane przez kontrahentéw przyczyny nieptacenia/op6znien w

regulowaniu naleznosci z tytutu dostaw i ustug? Mozna wybra¢ maksymalnie trzy

przyczyny i uszeregowac wg czestosci wystepowania:

upadtosé/likwidacja dtuznika

trudnosci finansowe dtuznika

dtuznik kwestionowat termin realizacji/ jako$¢ produktow/etc.
dtuznik wykorzystat swojg pozycje rynkowa / site przetargowg
trudno powiedzie¢

inne przyczyny, (jakie? V)

Tmoow»
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D5. Co skiania przedsiebiorstwo do sprzedazy z odroczonym terminem ptatnosci? (TAK/NIE)

nie dotyczy — brak sprzedazy z odroczonym terminem ptatnosci

proba zwiekszenia dotychczasowego udziatu w rynku

niska rentownos$¢

promocja nowego/wolno adaptujgcego sie produktu

wzrost marz na sprzedazy

trudno$ci ze zbytem przy warunku natychmiastowej ptatnosci

przedsiebiorstwo ma wysoka/bezpieczng ptynnosé

© (N|O |0~ WD =

wysoka konkurencja wsréd dostawcéw podobnych produktdéw/ustug, jakie oferuje
przedsiebiorstwo

©

naciski ze strony odbiorcéw

D6. Jesli w przedsiebiorstwie zachodza ponizsze sytuacje, to biorac pod uwage polityke sprzedazowa
przedsiebiorstwa prosze okresli¢, ktérej grupy kontrahentéw dotycza:

1.

umowy, ktére oferujemy zawierajg dtuzsze odroczone terminy zaptaty

kontrahenci czesto regulujg swoje zobowigzania po umownym terminie ptatnosci faktury

kontrahenci uzalezniajg wspotprace od udzielania im odroczonych terminéw ptatnosci

2
3.
4

naleznosci tych kontrahentdéw sprzedawane sg firmie faktoringowej

moow»

czesciej firm z sektora MSP

czesciej duzych firm

wielkos¢ firmy nie jest czynnikiem réznicujgcym
przedsiebiorstwo wspétpracuje gtéwnie z MSP
przedsiebiorstwo wspétpracuje gtéwnie z duzymi firmami

D7. Jesli przedsiebiorstwo nie korzystato w 2010 r. z kredytu bankowego (lub korzystato w
minimalnym zakresie), to jaka byta tego gléwna przyczyna?:

mTmoow»

wiasne srodki finansowe byty wystarczajace

pozadane bytoby dodatkowe zasilanie kredytem, ale bank odmowit kredytowania

pozadane bytoby dodatkowe zasilanie kredytem, ale warunki jego udzielenia przez bank byty niekorzystne
przedsiebiorstwo byto zasilane przez niebankowy podmiot finansowy

inne

nie dotyczy — przedsiebiorstwo korzysta z kredytu

D8.

Prosimy podaé¢ liczbe bankéw kredytujacych przedsiebiorstwo:

kredytem dtugoterminowym

kredytem krétkoterminowym, tacznie z liniami kredytowymi

D9. lle lat przedsigbiorstwo finansuje si¢ kredytami diugoterminowymi w tym samym
banku - chodzi o bank wiodacy pod wzgledem kredytu diugoterminowego?:

D10. lle lat przedsiebiorstwo finansuje sie kredytami krétkoterminowymi w tym samym
banku - chodzi o bank wiodacy pod wzgledem kredytu krétkoterminowego (wazna jest
ciggltos¢ wspotpracy)?:

D11. Prosimy okresli¢ charakter wspétpracy z wiodacym bankiem:

1.

kredyt krétkoterminowy

2.

kredyt dtugoterminowy

C.

transakcyjny — bank ocenia gtéwnie sprawozdania finansowe, wykorzystuje do oceny zdolnos$ci kredytowej narzedzia
typu credit scoring

relacyjny — bank ocenia obok danych pochodzacych ze sprawozdan finansowych, informacje zaczerpniete m.in. od
kontrahentéw, wierzycieli, wywiadowni gospodarczych, doradca kredytowy odwiedza firme — wspotpraca jest
zindywidualizowana, bardzo Scista

nie dotyczy — firma nie jest kredytobiorca

D12. Jak zmienily sie¢ warunki kredytowania tj. marza od kredytu oraz wymagania odnosnie zabezpieczen
kredytu udzielanego przez bank wiodacy (istotna jest ciaglos¢ wspoétpracy) w catym okresie kredytowania-
(marza =oprocentowanie kredytu-bazowa stopa procentowa, bazowa stopa procentowa to np. WIBOR)?:

kredyt kredyt
krotkoterminowy dtugoterminowy
1. marza:
2. wymagania odnosnie zabezpieczen:
A. nastagpito ztagodzenie warunkéw/wymagan
B. warunki/wymagania nie zmienity sie
C. nastapito zaostrzenie warunkéw/wymagan
D. nie dotyczy — firma nie korzysta z kredytéw
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D13. Czy jako zabezpieczenie kredytu bank wiodacy wymaga ustanowienia:

1.  kredyt krotkoterminowy

2. kredyt dtugoterminowy

A. zabezpieczen rzeczowych

B. zabezpieczen osobistych (poreczenia, weksle in blanco itp.)
C. jednoczes$nie zabezpieczen osobistych i rzeczowych

D. nie dotyczy

dziatajacych w Polsce odnosnie:

D14. Jaka byta w 2010 r., zdaniem przedsigbiorstwa, oferta kredytowa w zakresie kredytu ztotowego bankéw

1. oprocentowania

2. zabezpieczenia
3. maksymalna wysoko$ci kredytu

zblizona,

w matym stopniu zréznicowana,
bardzo zréznicowana,

trudno powiedzie¢

oowm>

D15. Czy przedsigebiorstwo do dalszego rozwoju (zwiekszenie produkcji, oferty,
inwestycji itd.) potrzebuje finansowania bankowego, ale doswiadcza trudnosci w
pozyskaniu nowego kredytu lub zwigkszenia dotychczas wykorzystywanej kwoty kredytu
(przedsigbiorstwo odczuwa ograniczony dostep do finansowania bankowego)?:
(TAK/NIE/NIE DOTYCZY)

D16. Czy przedsigbiorstwo zetknelo si¢ z ponizszg sytuacja?: (TAK/NIE/NIE DOTYCZY)

1. przedsiebiorstwo spotykajac sie z odmowa przyznania kredytu bankowego realizuje swoje
zwiekszone zapotrzebowanie na finansowanie poprzez transakcje oparte o odroczone
terminy pfatno$ci

2. przedsiebiorstwo spotykajac sie z odmowa przyznania kredytu handlowego (transakcji
opartej o odroczone terminy ptatnosci) ubiega sie o kredyt bankowy

D17. Jaki jest obecny poziom dzwigni finansowej w relacji do docelowego poziomu
dzwigni (wielkos¢ zadtuzenia z tyt. kredytow bankowych ogétem/pasywa ogotem,
odp.: AIB/C/D/E/F ») i jak dlugo utrzymuje sie ta sytuacja w przedsiebiorstwie?:

krécej €0 najmniej
niz 3 lata 3 lata
znacznie powyzej docelowej dzwigni O O
zblizony do docelowej dzwigni (przedsiebiorstwo korzysta z kredytow) O O
znacznie ponizej docelowego poziomu dzwigni O O

trudno powiedzie¢

nie dotyczy - w przedsiebiorstwie nie okresla sie docelowego poziomu dzwigni

nmolo|w| >

nie dotyczy — przedsiebiorstwo nie korzystato i nie chce korzysta¢ z kredytéw

D18. Jesli w przedsiebiorstwie dzwignia utrzymuje sie na niskim badz zerowym poziomie,
to jakie sa gtéwne przyczyny tej sytuacji?
Mozna poda¢ maksymalnie trzy najwazniejsze przyczyny:

A. zachowanie elastycznosci finansowej (przysztej zdolnosci kredytowej) na wypadek pojawienia sie atrakcyjnej okazji
inwestycyjnej

B. brak zdolnosci kredytowej/do zaciggania zobowigzan

C. nie potrzeba wiekszego zasilania, poniewaz wtasne $rodki finansowe sg wystarczajgce

D. przedsigbiorstwu odméwiono finansowania mimo, ze posiadato ono zdolno$¢ kredytowa

E. zbyt wysokie koszty dodatkowego finansowania zewnetrznego

F. niekorzystne warunki (poza oprocentowaniem) dodatkowego zasilania zewnetrznego

G. obawa odmownej decyzji kredytowej i jej konsekwencji

H. niepewno$¢/zmienno$é przychodéw, przeptywdw pienieznych, ryzyko bankructwa

I.  przedsiebiorstwo w ogdle nie chce korzystaé z kredytéw, preferuje inne zrédia finansowania

J. inne powody, (podac jakie: V)

1 |

K. nie dotyczy
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D19. Jesli obecny poziom dzwigni jest niski badz zerowy, to: |

A. jestto sytuacja przejsciowa (firma podejmie dziatania dostosowawcze, aby mozliwie szybko osiggna¢ docelowy
poziom dzwigni)

B. jestto sytuacja o charakterze dtugoterminowym i optymalna dla przedsigbiorstwa.
Niski poziom dzwigni w firmie utrzymuje sie od .... lat.  (prosze podac okres w latach: »)

C. jestto sytuacja o trwalym charakterze i optymalna dla przedsigbiorstwa. Przedsiebiorstwo nie korzystato i nie
zamierza korzystac z kredytow (staty niski/zerowy poziom dzwigni w dziatalnosci firmy).

D. jestto sytuacja o charakterze dtugoterminowym i nieoptymalna dla przedsiebiorstwa, ale firma nie ma
mozliwosci zwiekszenia dzwigni

E. wystepuje inna sytuacja niz opisane powyzej, (jaka: ») |

F. nie dotyczy — poziom dzwigni nie jest niski

D20. Z jakich powodéw lub w jakich sytuacjach przedsigbiorstwo siega po finansowanie zewnetrzne?
Prosimy oceni¢ istotnos¢ kazdego czynnika w skali:
(od 0 — czynnik nieistotny, 1 - umiarkowane znaczenie, 2 — wazny, 3 — bardzo wazny)

1. dla osiggniecia korzysci podatkowych

2. firma planuje zwiekszone wydatki zwigzane z rozwojem firmy

3. firma planuje zwiekszone wydatki zwigzane z realizacjg mniejszych inwestycji

4. aby zapewni¢ finansowanie firmy w sytuacji, kiedy koncza sie/spadaja/wyczerpane sg
witasne srodki finansowe firmy

5. kiopoty finansowe przedsiebiorstwa

6. zabezpieczenie firmy przed wrogim przejeciem

7. zmiennos¢ zyskow i przeptywow pienieznych

8. inne (jakie: »)

9. nie dotyczy - firma w ogole niechetnie siega po finansowanie zewnetrzne
(PRAWDA/FALSZ)

D21. Kto w przedsigbiorstwie podejmuje decyzje dotyczace struktury finansowania

(relacja kapitatéw wiasnych i obcych) dziatalnosci (inwestycji) firmy?:

A. prezes zarzadu samodzielnie

B. prezes firmy po konsultacji z zarzagdem

C. zarzad firmy — kolegialnie

D. jestto decyzja lub zalecenie wiasciciela/rady nadzorczej
E. inny podmiot/osoba. (kto? V)

w firmie nie ma w tym obszarze ustalonych procedur
nie dotyczy. (dlaczego? V)

10 7 1

D22. Jak czeste byly istotniejsze zmiany (zmiana prezesal/wtasciciela lub jednoczesnie
kilku cztonkéw zarzadu) w kierownictwie firmy w okresie ostatnich 5 lat?:

brak zmian

rzadko (1-2 zmiany)

czasami (3-4 zmiany)

dosé czesto (5-7 zmian)

czesto (wiecej niz 7 zmian)

nie dotyczy — firma dziata krécej niz 5 lat

Tmoow»
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D23. Jakie jest znaczenie ponizszych przestanek przy podejmowaniu decyzji dotyczacych struktury
finansowania przedsigbiorstwa? Prosimy kazdemu czynnikowi przypisa¢ wage od 1- czynnik o matym
znaczeniu lub bez znaczenia, do 5 — gtéwny czynnik:

1. firma zazwyczaj preferuje Srodki wiasne a wykorzystywanie innych zrédet nastepuje tylko
woéwczas, gdy srodki te sg niedostateczne dla sfinansowania okreslonego przedsiewzigcia

2. doswiadczenie firmy wskazuje, ze z roznymi strategiami finansowania zwigzane sg rézne
bilanse korzysci (np. podatkowych) i kosztéw (np. ryzyko bankructwa) ptynacych z tych
decyzji. Firma wybiera wiec taka strukture, by bilans ten byt najkorzystniejszy

3. firma ma sprawdzong, od pewnego czasu, strukture kapitatu i stara sie gtéwnie o to, by jej
decyzje odnosnie zrédet finansowania nowych przedsiewzie¢ nie zmieniaty tych proporciji

4. firma chetnie by zmienita obecng strukture kapitatu, ale poniewaz wigze to sie z duzymi
trudnosciami lub kosztami, nie prowadzi aktywnej polityki ksztattowania struktury kapitatu
lub dokonuje jedynie bardzo matych zmian

5. firma kieruje sie tatwoscig pozyskania srodkéw z innych zrodet, w tym m.in. na rynku
kapitatowym

6. nad problemem struktury finansowania firma zastanawia sie gtéwnie w przypadku realizac;ji
duzych (w stosunku do aktywéw) inwestycji, ktérych nie uda sie zrealizowa¢ wytacznie w
oparciu o srodki wlasne

7. firma kieruje sie trudnoscig pozyskania srodkéw w postaci kredytéw bankowych

8. inne przestanki (prosimy podac jakie ¥ i ocenic ich range? »)

DZIAL E. RYNEK PRACY - ZATRUDNIENIE

E1l. Jaka jest orientacyjna struktura zatrudnienia w przedsiebiorstwie (stan na 31.12.2010) wg przecietnego
stazu pracownikéw (w %, zatrudnienie ogétem = 100)?:

1. staz do jednego roku
2. 1-3lata
3. dluzej niz 3 lata

E2. Jak ksztaltowata sie struktura zatrudnienia (stan na 31.12.2010) w przedsiebiorstwie wg

zatrudnionych (w %, zatrudnienie ogétem = 100)?:

kategorii

1.

pracownicy zatrudnieni przy produkcji na stanowiskach nie wymagajgcych wyzszego
specjalistycznego wyksztatcenia (np.:prace proste, produkcja)

2.

pracownicy zatrudnieni przy produkcji ha stanowiskach wymagajacych wyzszego
specjalistycznego wyksztatcenia (np.:technicy, kierownicy budéw)

pracownicy biurowi zatrudnieni na stanowiskach nie wymagajgcych wyzszego
specjalistycznego wyksztatcenia (obstuga biura, sprzedawcy)

pracownicy biurowi zatrudnieni na stanowiskach wymagajacych wyzszego
specjalistycznego wyksztatcenia (np.:specjali$ci, kadra menedzerska sredniego i
wyzszego stopnia)

E3. Jaki odsetek pracownikéw jest zatrudnionych w przedsiebiorstwie w oparciu o wymienione ponizej typy
kontraktow (stan na 31.12.2010) (w % zatrudnienia i w przeliczeniu na pelne etaty)?:

typ kontraktu w % zatrudnienia

w %
(w przeliczeniu na
peine etaty)

1. umowa o prace na czas nieokreslony
2. umowa o prace na czas okreslony
3. inna forma stosunku pracy (np. umowa zlecenia)

E4. Czy w przedsiebiorstwie pracuja osoby optacane inaczej niz poprzez wynagrodzenia z funduszu ptac (wg
stanu na 31.12.2010)?:

liczba os6b
1. kontraktorzy (tj. osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, lecz wspétpracujg
wytgcznie lub gtéwnie z Panstwa firmg)
2. outsourcing (tj. osoby prawne lub osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza,
lecz wspditpracujace takze z innymi firmami)
3. osoby fizyczne wspotpracujgce z Panstwa firmg na podstawie umowy o dzieto
4. osoby fizyczne realizujgce w Panstwa firmie staz, przygotowanie zawodowe lub inna forme

pracy finansowang ze srodkéw zewnetrznych wobec Panstwa firmy.
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E5. Prosze podac liczby opisujace proces rotacji zatrudnienia w 2010 r. dla poszczegélnych kategorii
pracownikow (zdefiniowanych doktadniej w pytaniu E2) w przedsigbiorstwie

w osobach):

pracownicy przy produkciji
na stanowiskach

pracownicy biurowi
na stanowiskach

. wymagajacych
fie wyzszego
wymagajacy .
magajac ch specjalisty-
wyzszego cznego

wyksztatcenia wyksztalcenia

ni

magaiacych wymagajacych
wymagajacych ;
wyzszego Wyzszego

wyksztatcenia wyksztatcenia

liczba pracownikéw, jakich firma
planowata zatrudni¢ w 2010 r., w tym:

z powodu rotacji (zwolnienia sie
miejsc pracy z powodu odejsc¢ lub
zwolnien pracownikow)

z powodu utworzenia zupetnie
nowych miejsc pracy

liczba osob przyjetych do pracy w
2010 r. (tacznie z osobami, ktére
odeszly jeszcze przed kohcem roku)

liczba osob, ktére przestaty pracowac
w firmie w 2010 r. (tacznie z osobami
ktore zostaty na krétko przyjete do
pracy w 2010 r.) w tym:

zwolnienia z powodu trwatej
likwidacji miejsca pracy

odejscia na wiasng prosbe (bez
0sob przechodzacych na
emeryture)

E6 Czy w 2010 r. Paistwa przedsigbiorstwo poszukiwalo pracownikéw?: (TAK/NIE)

E6.1. Od 2008 r. przedsiebiorstwa nie maja obowigzku zgtasza¢ wolnych miejsc pracy do
Powiatowych Urzedéw Pracy. Jaki odsetek wszystkich wakatow w 2010 r. zglosili
Panstwo do urzedéw pracy? W razie braku zgloszen prosimy wpisa¢ 0.

E7. Jak diugo przecietnie w 2010 r. poszukiwaliscie Panstwo: (jako czas poszukiwania pracownika rozumiemy
okres od podjecia decyzji o zatrudnieniu nowej osoby do momentu kiedy ta osoba podjeta prace)?

Prosimy o zaznaczenie ,,X” dla kazdego wiersza. Jesli przedsigbiorstwo nie poszukiwato ani jednego
pracownika w danej grupie, prosimy zaznaczy¢ pole w kolumnie NIE DOTYCZY.

ponizej od3do6 ponad nie
3 miesiecy miesiecy 6 miesiecy dotyczy
1. pracownicy przy produkcji ha stanowiskach O - - -
nie wymagajacych wyzszego wyksztatcenia
2. pracownicy przy produkcji na stanowiskach
wymagdajacych wyzszego specjalistycznego O m] ] O
wyksztatcenia
3. pracownicy biurowi na stanowiskach nie
wymagdajacych wyzszego wyksztatcenia = o o o
4.  pracownicy biurowi na stanowiskach
wymagdajgcych wyzszego wyksztatcenia = o o o

E8. Czy w 2010 r. przedsiebiorstwo bylo zmuszone zrezygnowac z utworzenia nowego miejsca pracy z
powodu trudnosci ze znalezieniem pracownikéw? Prosze zaznaczy¢ ,,X”. Mozliwy jest wybér kilku odpowiedzi.

1. NIE, nie byto takiej sytuaciji O
2. TAKw przypadku pracownikéw przy produkcji na stanowiskach nie wymagajgcych

wyzszego wyksztatcenia U
3.  TAKw przypadku pracownikow przy produkcji na stanowiskach wymagajacych wyzszego

specjalistycznego wyksztatcenia U
4.  TAKw przypadku pracownikéw biurowych na stanowiskach nie wymagajacych wyzszego

wyksztatcenia U
5. TAKw przypadku pracownikéw biurowych na stanowiskach wymagajacych wyzszego

wyksztatcenia U
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E9. Jakie sposoby rekrutacji dominowaty w 2010 r. w przypadku poszczegdlnych grup potencjalnych
kandydatow na pracownikow?
Prosimy o wybranie jednej odpowiedzi dla kazdej z grup — postawienie jednego ,,X” w kazdej kolumnie.

pracownicy przy produkciji pracownicy biurowi
na stanowiskach na stanowiskach
. wymagajacych .
ni . ni .
o wyzszego - wymagajgcych
metoda pozyskiwania pracownikow mﬁm specjalisty- ﬂym_qgg@gyc_h wyzszego
wyzszego wyzszego .
. cznego . wyksztatcenia
wyksztatcenia . wyksztatcenia
wyksztatcenia
1. prywatne agencje posrednictwa pracy O O o O
2. powiatowe urzedy pracy O O o O
3. ogtoszenia prasowe/internetowe O O O O
4. osoby rekomendowane, z polecenia O O O O
5. oferowanie korzystniejszych
warunkow pracownikom konkurenciji - - - O
6. inne (jakie?V) O O O O
7. nie rekrutowali$my na tego typu
stanowiska pracy = o C o

E10. Pracodawca ponosi dwa gtéwne naklady, zeby zatrudni¢ nowego pracownika: musi stworzy¢ stanowisko
pracy oraz znalez¢ odpowiednig osobe na to stanowisko. Jak kosztowny byt w Panstwa ocenie przecietnie w
2010 r.(1) proces rekrutacji przez Panstwa wymienionych ponizej typéw pracownikéw oraz (2) techniczne
wyposazenie i przygotowanie ich miejsc pracy:

@
1) koszt stworzenia i
koszt procesu wyposazenia
rekrutacji (jako % nowego miejsca
wynagrodzenia pracy (jako %
oferowanego) oferowanego
wynagrodzenia)
pracownicy nie wymagajgcych wyzszego wyksztatcenia
przy produkciji wymagajacych wyzszego specjalistycznego
na stanowiskach: wyksztatcenia
pracownicy biurowi nie wymagajgcych wyzszego wyksztatcenia
na stanowiskach: wymagajacych wyzszego wyksztalcenia

E11. W przypadku znacznego wzrostu cen surowcow, czy zalamania popytu, firmy czesto
zmuszone sg redukowac koszty. W jaki gtéwny sposob koszty w przedsiebiorstwie
bylyby obnizone w reakcji na czynniki zewnetrzne, gdyby przedsiebiorstwo byto do tego
zmuszone?:

obnizka kosztéw podstawowych wynagrodzen

obnizka premii i dodatkowych skfadnikéw wynagrodzen

zmniejszenie liczby pracownikow etatowych

zmniejszenie liczby pracownikéw inni niz etatowi (w tym: outsourcing)
zmniejszanie innych kosztéw niezwigzanych z zatrudnieniem

trudno powiedzie¢

Tmoowp
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DZIAL F. RYNEK PRACY - WYNAGRODZENIA

F1. Na wynagrodzenie pracownikéw sktada sie najczesciej wiele elementéw: wynagrodzenie zasadnicze,
nadgodziny, premie, nagrody, itp. Jak w Panstwa firmie wynagrodzenia powiazane sa z produktywnoscia
pracownikow. Jaka byta w 2010 r. gtéwna zasada wynagradzania w poszczegélnych grupach zawodéw? Pod
pojeciem giéwna rozumiemy najwieksza czes¢ koncowego wynagrodzenia.
Prosze zaznaczy¢ nie wiecej niz jeden X w kazdej kolumnie

zasada wynagradzania

pracownicy przy produkciji
na stanowiskach

pracownicy biurowi
na stanowiskach

ni

wymagajacych
wyzszego
wyksztatcenia

wymagajacych
wyzszego
specjalisty-
cznego
wyksztatcenia

ni

wymagaijgcych
wyzszego
wyksztatcenia

wymagajgcych
wyzszego
wyksztatcenia

1.

wynagrodzenie oparte $cisle na
liczbie przepracowanych godzin lub
wielkosci produkciji (tzw.
wynagrodzenie akordowe)

wynagrodzenie zasadnicze
niezalezne od wielkosci produkcji lub
przepracowanej liczby godzin

wynagrodzenie oparte na wyniku
wypracowanym przez pracownika (np.
% od wielkosci sprzedazy, osigganie
celéw biznesowych, itp.)

F2. Jaka czes¢ przecietnego wynagrodzenia okresie 01.01.2010-31.12.2010 stanowity poszczegoéine
komponenty wynagrodzen. Wielkos¢ te prosimy przedstawi¢ jako % przecigtnego wynagrodzenia w danej
kategorii pracownikow. Jesli w tej grupie pracownikéw nie ma danej formy wynagrodzen (zgodnie z
odpowiedzig na pytanie F1), prosimy wpisa¢ 0.

komponenty wynagrodzen

pracownicy przy produkcji na

pracownicy biurowi na

stanowiskach stanowiskach
. wymagajacych .
nie wyzszego e wymagajacych
- -
wymagajacych yzSz€ wymagaijgcych .

: specjalisty- : wyzszego

wyzszego wyzszego .
cznego wyksztatcenia

wyksztatcenia

wyksztatcenia

wyksztatcenia

nadgodziny

nieelastyczne ale zmienne elementy
wynagrodzen (np. zawarte w
warunkach umowy wynagrodzenie
proporcjonalne do wypracowanego
wyniku dziatu, firmy lub pojedynczych
pracownikow)

elastyczne komponenty wynagrodzen
(np. nagrody, premie, bonusy, itp.)

state elementy wynagrodzen

F3. Czy zmiany w wynagrodzeniach zasadniczych w 2010 .r. dokonywane byly w
okreslonym miesigcu? Prosze wpisaé¢ odpowiedz TAK/NIE »
i zaznaczy¢ miesiac, w ktérym najczesciej dokonywane byly zmiany V:

Sty Lut Mar Kwi Maj Cze Lip Sie Wrz Paz Lis Gru
O O O O ] ] ] O =] =]
F4. Czy wyptaty elastycznych skiadnikéw wynagrodzen w 2010 r. dokonywane byly w
okreslonym(-ych) miesigcu (-ach)? Prosze wpisa¢ odpowiedz TAK/NIE »
i zaznaczy¢ nie wiecej niz 4 miesigce, w ktorych najczesciej dokonywane byly zmiany V.
Sty Lut Mar Kwi Maj Cze Lip Sie Wrz Paz Lis Gru
O O O O O O ] ] ] O =] =]

F5. Jaki wptyw w 2010 r. miata inflacja na wysokos¢ ptac w przedsiebiorstwie:

moow»

ptace sg waloryzowane w oparciu o przewidywang w przyszitosci inflacje (z géry)
ptace sg waloryzowane w oparciu o zaobserwowang poprzednio inflacje (z dotu)
inflacja jest uwzgledniana w regulacjach ptac, ale nie dzieje sie to regularnie
inflacja byta rekompensowana pracownikom w inny sposéb, np. poprzez nagrody
firma nie uwzgledniata inflacji w polityce ptac
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F6. Czy zdarzato sie w przedsigbiorstwie podwyzsza¢ pracownikom wynagrodzenia, by nakloni¢ ich do
kontynuowania zatrudnienia w Panstwa firmie?:

1. wroku 2010

2. wlatach 2006-2008

nigdy

tak, ale rzadko
tak, dos¢ czesto
tak, bardzo czesto

oSow»

F7. Czy nowo zatrudnieni pracownicy w Panstwa przedsiebiorstwie otrzymywali wyzsze wynagrodzenie niz
pracownicy z dluzszym stazem realizujacy takie same/podobne zadania?

1. wroku 2010

2. wlatach 2006-2008

nigdy

tak, ale rzadko
tak, dos¢ czesto
tak, bardzo czesto

ocow>

F8. Czy nowo zatrudnieni pracownicy w Panstwa przedsiebiorstwie otrzymywali wyzsze wynagrodzenie niz
ptaci konkurencja lub inne przedsiebiorstwa na lokalnym rynku pracy?

1. wroku 2010

2. wlatach 2006-2008

nigdy

tak, ale rzadko
tak, dos¢ czesto
tak, bardzo czesto

oow»

F9. Czy w przedsiebiorstwie funkcjonowaty w 2010 r. (TAK/NIE)

1. zwigzki zawodowe

2. rady pracownicze

3. porozumienia zbiorowe lub uktady zbiorowe pracy

DZIAL G. FAKTUROWANIE, EKSPORT

G1. Jaka byta importochtonnos$é¢ produkcji w 2010 r. w podziale na produkcje na eksport oraz produkcje
krajowa? W przypadku braku importu prosze wpisa¢ 0.

1. udziat importu wykorzystanego do wytworzenia produktéw/ustug sprzedanych na eksport w
przychodach z eksportu wyniost w 2010r. ...... %

2. udziat importu wykorzystanego do produkcji sprzedanej w kraju w przychodach ze
sprzedazy krajowej wyniést w 2010 . ...... %

G2. Czy przedsigbiorstwo rozlicza sie obecnie w walutach obcych? (TAK/NIE): |

G3. Ktére z wymienionych czynnikéw sktaniaja przedsiebiorstwo do decyzji o fakturowaniu handlu
zagranicznego (eksportu/importu) oraz transakcji na rynku wewnetrznym w walutach zagranicznych?
Prosze oceni¢ wptyw ponizszych czynnikéw dla przedsiebiorstwa w skali od 1 do 3 (gdzie: 1 —nie ma
znaczenia, 2 — ma niewielkie znaczenie, 3 — ma decydujace znaczenie):

transakcje
czynnik eksport import na rynku
wewnetrznym

1. wahania kursu PLN

2. wybdr waluty, ktorej wykorzystanie rodzi mniejsze koszty
(zabezpieczenie transakciji, koszty transakcyjne)

3. wybdr waluty, w ktdrej rozliczajg sie konkurenci na
danym rynku

4. sita przetargowa odbiorcéw/dostawcédw towaréw/ustug

5. wybdr waluty rynku o duzym udziale w
eksporcie/imporcie przedsiebiorstwa

6. w przypadku duzego zamdwienia wybér waluty odbiorcy

7. w przypadku duzego zamdéwienia wybér waluty dostawcy

8. powigzania kapitatowe z przedsiebiorstwami
zagranicznymi (np. inwestycje zagraniczne, powigzania
zarzadcze, kontrolne)

9. inwestycje portfelowe przedsiebiorstwa za granicg

10. wybor waluty, w ktdrej rozliczany jest import
surowcoéw/komponentow

11. inne: (jakie? V)
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G4. Jaka czes¢ transakcji na rynku krajowym jest obecnie fakturowana i rozliczana w poszczegélnych
walutach (w % wartosci transakc;ji)?:

1. PLN
2. EUR
3. USD
4. GBP
5. inne: (jakie? V)

G5. Jaka jest obecnie struktura eksportu oraz importu (w %)?:

strefa Euro®

eksport

UE poza strefg Euro®

inne kraje, (jakie?:»)

strefa Eurol

import

UE poza strefg Euro2

inne kraje, (jakie?:»)

G6. Jaka jest obecnie struktura walutowa transakcji w handlu zagranicznym?:

eksport

import

strefa Eurol

UE poza
strefg Euro

inne kraje:

strefa Euro1

UE poza
strefg Euro

inne kraje:

EUR

uUsD

GBP

PLN

inne waluty="

Suma

100%

100%

100%

100%

100%

100%

inne waluty
jakie »

inne kraje,
jakie »

! Strefa euro: Niemcy, Austria, Francja, Hiszpania, Wtochy, Portugalia, Irlandia, Grecja, Stowenia, Stowacja, Finlandia,

Holandia, Belgia, Luksemburg, Cypr, Malta, Estonia (od 2011 r.)

UE poza strefg euro: Czechy, Wegry, Wielka Brytania, Szwecja, Dania, Butgaria, Rumunia, Litwa, totwa
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